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Metodologjia

Y
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Tema: Hulumtim i opinionit publik lidhur me dukuriné e varésisé nga lojérat e fatit

Universi né shénjestér: Pjesémarrésit né lojérat e fatit té Lotarisé sé Kosoveés, népér pikat e
shitjes sé Lotarisé, t& moshés 18+ vjecare

Qasja e studimit dhe metoda: Hulumtim kuantitativ: Pyetésor i veté-plotésuar népér pikat e
shitjes pas blerjes sé tiketave

Terreni: 23 dhjetor 2016 - 20 janar 2017

Metoda e hulumtimit: Mostra e rastit shumé-shkalléshe

Madhésia e mostrés: 433 pyetésoré efektivé

Margjina e gabimit statistikor: 4.7%

Instrumenti: Pyetésori me kohézgjatje rreth 5 minuta, i pérpiluar né bashképunim me klientin.

Kontrolli i kualitetit: Mbikgyrésit kané vizituar pikat sé paku 1 heré gjaté terrenit.
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Gjetjet Kryesore
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Gjetjet kryesore (1/2)

» Loto, Telebingo dhe Lotari instant radhiten top tri lojérat mé té kérkuara té fatit. Loto del té
jeté me pérqgindje mé dominuese, ku vetém 2% e respodentéve kurré nuk luajné até. Interesim
shumé i ulté shihet té jeté né lojérat e kazinos ose pokerit né internet.

» Nga pérgjigjet e marra pér shumén mé té madhe té parave gé ata kané investuar né lojérat e fatit
brenda njé dite, mé shumé se gjysma e respodentéve (53%) deklarojné investimin prej 1 deri 10
EUR. Ndérsa 32% e tyre kané deklaruar shumén 10 deri 50 EUR. Me pérqgindje dukshém mé té ulté
radhiten shumat e tjera té parave mbi 51 EUR.

» Shumica e respodentéve (59%) kané deklaruar se nuk kané investuar né lojé¢ me mé shumé té
holla sesa kané pasur géllim. Gjithashtu ata nuk e kané ndjeré nevojén pér té zvogéluar sasiné e
parave gé e kané investuar né lojérat e fatit (57%).

» Pothuajse gjysma e respodentéve pranojné se lojérat e fatit i luajné pér fitim material — né té
holla, ndérsa 43% luajné pér argétim, dhe 11% pér té déshmuar se sistemi i tyre i lojés
sjellé fitim.
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Gjetjet kryesore (2/2)

» Pjesa mé e madhe e respodentéve (77%) deklarojné se nuk e kané ndjeré ndonjéheré vetén fajtor
pér shumén e té hollave apo kohén gé kané investuar né lojérat e fatit.

» 12% e respodentéve deklarojné se e kané Iéné ndonjéheré punén apo shkollén pér shkak té
lojérave té fatit. Megjithaté, pjesa mé e madhe e tyre (82%) nuk e kané ndjeré se pjesémarrja né
lojéra té fatit u krijon atyre ¢farédo lloj problemi, si konflikte né familje, pérkegésim té standardit
jetésor, etj.
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Shprehité dhe investimet né lojéra
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Shpeshtésia né lojérat e fatit

Rezultatet tregojné se lojérat e fatit i luajné mé sé shpeshti disa heré né javé dhe njé heré né jave.

Top 3 lojérat mé té kérkuara jané Loto, Telebingo dhe Lotari instant. Me pérgindje mé té larté géndron
Loto, ku 41% e luajné disa heré né javé, duke pasuar me 37% njé heré né javé, dhe 8% disa heré né muaj.
Pér dallim nga lojérat e tjera, Loto thekésohet me vetém 2% e respodentéve gé nuk e luajné kurré.

» Me pérqgindje pérgjysmé mé té vogél se Loto radhiten lojérat Telebingo, dhe mé pas Lotari instant.

Interesim shumé i ulté tregohet né Lojéra té kazinos ose pokerit né internet, ku 89% e respodentéve
nuk luajné kurré.

Sa shpesh i luani kéto lojéra té fatit?

Disa here Njé here né Disa heré né Disa heré Mé rrallé Kurré Pa pérgjigje

né javé % javé % muaj % né vit % % % %
Loto 41 37 8 2 2 2 8
Lotari Instant 16 9 8 4 3 52 8
TeleBingo 24 21 4 2 1 40 8
Baste 11 3 4 1 3 70 8
Automate pér lojéra té fatit 2 1 1 1 1 86 8
Lojé né kazino 2 0 0 0 1 - 8
Baste né internet 1 1 1 1 2 86 8
Lojé t& kazinos ose pokerit n& internet 1 0 0 1 1 - 8
Tjetér 1 1 - - - 91 -
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Arsyet dhe géllimet

» Pothuajse gjysma e respodentéve (49%) pohojné se lojérat e fatit i luajné pér fitim material —
fitim né té holla, dhe me pérgindje té pérafért (43%) luajné pér argétim. Ndérsa pjesa tjetér e
respodentéve (11%) i luajné lojérat e fatit pér té& déshmuar se sistemi i tyre i lojés sjell fitim.

A i luani lojérat e fatit...
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Shprehité pas humbjes

» Respodentét gé kané luajtur lojéra té fatit né 12 muajt e fundit, mé shumé se gjysma e tyre (52%)
nuk ju ka ndodhé asnjéheré té luajné pérséri njé dité tjetér, pér té fituar até gé e kané humbur
mé paré. Ndérsa me péqgindje té njejté (18%) ata kané luajtur prapé ¢cdo heré qé kané humbur,
dhe ndonjéheré (gjysmén e rasteve gé kané humbur).

» 10% e respodentéve deklarojné se ju ka ndodhé shpesh gé té luajné pérséri njé dité tjetér pér té
fituar até gé e kané humbur mé paré.

Nése keni luajtur lojéra té fatit né 12 muajt e fundit, sa heré ju ka ndodhé té luani
pérséri njé dité tjetér pér té fituar até gé e keni humbur mé paré?

Nuk e di/Nuk i kujtohet Wl 2
Cdo heré gé kam humbur NN 18
Shpesh kur kam humbur IS 10
Ndonjéheré (gjysmén e rasteve gé kam humbur) IS 18
Asnjéheré I 52
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Shprehité né investim

» Mé shumé se gjysma e respodentéve (59%) kané deklaruar se ata nuk kané investuar ndonjéheré
né lojé mé shumé té holla sesa kané pasur géllim.

» Gjithashtu me pérgindje té pérafért (57%) nuk e kané ndjeré ndonjéheré nevojén pér té zvogéluar
sasiné e parave gé e kané investuar né lojérat e fatit, ndérsa pjesa tjetér e tyre (41%) e kané
pohuar kété.

A keni investuar ndonjéheré né lojé mé shumé para A e keni ndjeré ndonjéheré nevojén pér té
sesa keni pasur géllim? zvogéluar sasiné e parave gé e keni investuar né
lojér fatit?
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Shuma e investimit

» Mé shumé se gjysma e respodentéve (53%) jané pérgjigjur se shuma mé e madhe e parave gé kané
investuar ndonjéheré né lojérat e fatit brenda njé dite té vetme éshté prej 1 deri 10 EUR, duke pasuar me
17.3% me shumén prej 11 deri 20 EUR, 8% e respodentéve me 21 deri 30 EUR, dhe 3.4% e tyre me 41
deri 50 EUR. Ndérkaq, njé numér dukshém mé i vogél deklaruan gé kané investuar né lojéra té fatit me
shumén mbi 51 EUR

» Ndérkaqg, mesatarja aritmetike (mean) tregon me shifér té larté 58 EUR, kjo sepse jané dy raste me 1.000
EUR dhe njé rast 10.000 EUR nga pérgjigjet e dhéna. Né kété rast, pasqyrim mé real tregon mediana 10
EUR pér shumén mé té madhe gé investojné ndonjéheré né lojéra té fatit brenda njé dite.

Sa éshté shuma mé e madhe e parave gé i keni investuar ndonjéheré né lojéra
té fatit brenda njé dite té vetme?
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Detyrimet

» Né 12 muajt e fundit, 17% e respodentéve kané pohuar se kané marré ndonjéheré para borxh pér

té luajtur lojéra té fatit ose pér té kthyer borxhe pér shkak té lojérave té fatit. Megjithaté, pjesa mé
e madhe e tyre (82%) deklarojné se nuk e kané béré njé gjé te tillé.

A keni marré ndonjéheré para borxh pér té luajtur lojéra té fatit ose pér té kthyer
borxhe pér shkak té lojérave té fatit né 12 muajt e fundit?
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Ndikimi i lojérave
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Ndikimi emocional

» Pjesa mé e madhe e té anketuarve shprehen se nuk e kané ndjeré ndonjéheré veten fajtor pér
shkak té shumés sé té hollave ose kohés gé e kané investuar né lojérat e fatit (70%).

A e keni ndjeré ndonjéheré veten fajtor pér shkak té shumés sé
té hollave ose kohés gé e keni investuar né lojérat e fatit?
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Ndikimi social

» Mé shumé se gjysma e respodentéve kané deklaruar gé nuk kané fshehur ndonjéheré nga njerézit e
tyre té afért sesa investojné né lojérat e fatit (61%).

» Gjithashtu né 12 muajt e fundit, mé shumé se gjysmja nga ata (63%) nuk jané kritikuar prej dikujt
ndonjéheré pér lojérat e tyre té fatit, dhe 35% e tyre jané pérgjigjur me Po, jané kritikuar mé

herét.
A keni fshehur ndonjéheré nga njerézit tuaj mé té A ju ka kritikuar dikush ndonjéheré pér lojérat
afért se sa investoni né lojérat e fatit? tuaja té fatit né 12 muajt e fundit?
70 70
60 60
50 50
2 40 38 5 40 35
<4 £
© 30 :g 30
o
20 20
10 1 10 2
0 0 I
Po Jo Pa pérgjigje Po Jo Pa pérgjigje

INDEXKOSOVA

©TNS 2017



Pengesat

» Shumica nga respodentét (86%) deklarojné se né 12 muajt e fundit ata nuk e kané Iéné
ndonjéheré punén ose shkollén pér shkak té lojérave té fatit.

» Gjithashtu pérgindje té larté té respodentéve (81%) shprehen se ata nuk jané ndjeré ndonjéheré se
pjesémarrja e tyre né lojérat e fatit ju krijon atyre cfarédo lloj problemesh, dhe 19% prej tyre jané
pérgjigjur se lojérat e fatit ju krijon atyre probleme, si konflikte né familje, pérkegésim té
standardit jetésor, problem té komunikimit me njeréz tjeré, etj.

A e keni Iéné ndonjéheré punén ose shkollén A I_<?n| ndjer_e r)donj__ehere S? pjesemarrja juaj n’)e
pér shkak té lojérave té fatit né 12 muaijt e 100 lojérat e fatit ju krijon ¢farédo lloj problemesh?
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Demografia
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Profili Demografik
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